Testovani softwaru dle ISTQB

Ucebni pomucka od ITnetwork.cz - Pfehled zakladni syntaxe

Zaklady testovani

Testovani je proces ovérfovani spravnosti a kvality softwaru.

Dynamické testovani Statické testovani

Probiha za realného béhu aplikace Revize, kontroly a analyzy koédu Ci

(manualné ¢i automatizované) a dokumentace bez spusténi
slouZi k ovéreni funkénosti i k aplikace. Cilem je co nejdfive odhalit
odhaleni chyb. chyby, napfiklad v pozadavcich,

navrhu nebo kodu.

Dynamic testing Zjisténi selhéni Oprava problému Confirmation testing Regression testing
tester simuluje chovani * pfi pfidavani poloZek do * VyvojaF reprodukuje a * tester potvrzuje, Ze byla * tester kontroluje, Ze oprava

uzivatele kosiku aplikace spadne

opravuje chybu chyba opravena nenarusila jiné ¢ésti aplikace

Cile testovani

1. Odhalit defekty (chybné funkce, bezpecCnostni slabiny).
2. Predejit chybam (QA - preventivni pfistup).

3. Posoudit kvalitu produktu (QC - napravny pfistup).

4. Ovéfit, ze systém plni potfeby uZivatele.

Quality Assurance (QA) vs. Quality Control (QC)

Quality Assurance (QA) se zaméfuje na procesy a metodiky, tedy na
ovérovani, zZe software vznika spravnym zpusobem (termin verifikace —
"Are we building it right?").

Quality Control (QC) se zamérfuje pfimo na hotovy produkt a jeho kvalitu,
tedy na ovéfovani, ze software plni oCekavani uzivatell (termin validace
— "Are we building the right thing?").
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Principy testovani

Testovani ukazuje pritomnost defektt, ne jejich nepfitomnost.
Kompletni testovani neni mozné — prioritizace a vhodné techniky.
VEasné testovani = Uspora ¢asu i penéz.

Shlukovani defektl — vétSina chyb se nachazi v nékolika kliCovych
oblastech.

Testy se opotiebovavaji — je potfeba je udrzovat a aktualizovat.

e Zavislost na kontextu — pfistup k testovani se li§i podle projektu.

e Nepritomnost defekti neznamena, ze je produkt pouzitelny.

SDLC (Software Development Life Cycle)
Modely vyvoje

e Sekvenéni (napf. waterfall) — jasné faze (analyza, navrh,
implementace, testovani, nasazeni).

e lterativni — cykly vyvoje, prubézné zlepSovani.

e Inkrementalni — pfidavani novych funkénosti v malych krocich.

e Agilni pristupy (Scrum, Kanban, XP, TDD, BDD, ATDD) — kladou
ddraz na rychlou zpétnou vazbu a neustalé zlepSovani.

Testeri v SDLC

- V sekvenénich modelech FlEy
testefi kontroluji dokumentaci
v ranych fazich, testovani
probiha az ve vyhrazené fazi. Software development

-V iterativnich a agilnich ife cycle
modelech testuji pribézné
(Casti produktu, inkrementy) a
udrzuji regression testing
(opakované testovani, zda SRIGEEE
nové zmény neposkodily
dfive funkCni Casti).
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Testovaci ¢innosti

e Test planning

o Definice cilu testovani, pfistupu a harmonogramu.

o Stanoveni priorit, rizik, prostfedku.
e Test monitoring & control

o Prubézné sledovani stavu testu (metriky, reporty).

o Upravy planu testovani dle potieby.
e Test analysis

o Analyza poZadavkul a specifikaci.

o ldentifikace testovacich podminek a potencialnich defektu.
e Test design

o Tvorba testovacich scénar, testovaciho prostredi a dat.
e Test implementation

o Priprava testovacich sad, skriptl a procedur.
e Test execution

o Spusténi testl, vyhodnoceni vysledku, reportovani chyb.
e Test closure

o Archivace testware, zavérecCny report, zjisténi ponauceni.

Test
Test monitoring Test Test Test Test Test

planning and analysis design implementation execution closure
control

Testware a report o defektu

Testware je souhrn vystupt z testovacich cinnosti (napf. test plany,
skripty, defekt reporty, protokoly).

Report o defektu zaznamenany béhem dynamic testingu obvykle
obsahuje jedine€ny identifikator, nazev a shrnuti anomalie, datum,
organizaci a autora reportu. Dale zahrnuje informace o testovaném
objektu a prostiedi, kontext defektu, popis selhani umoznuijici jeho
reprodukci a vyfeSeni, ocekavané vs. skutecné vysledky, zavaznost a
prioritu opravy, stav defektu a pfipadné odkazy.
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Urovné testovani

e Unit testing - testovani jednotlivych komponent izolované (obvykle
VYVOjafi).

e Component integration testing - Test interakci mezi
moduly/komponentami.

e System testing - test celého systému podle definovanych
pozadavku (funkéni i nefunkéni).

e System integration testing - Ovéreni integraci s externimi
systémy/sluzbami.

e End-to-End (E2E) testing — Ovéreni celého uzivatelského procesu
napfi€ systémem a jeho integracemi, simulujici realné scénare
pouziti.

e Acceptance testing - Posledni faze, Casto zapojeni koncovi
uzivatelé (UAT, beta test)

Typy testa

e Functional testing - Kontrola funkénich pozadavku.

e Non-functional testing - Vykon, zatéz, bezpecnost, kompatibilita,
udrzovatelnost, pouzitelnost (ISO/IEC 25010)

e Black-box testing - Zaméreno na vstupy a vystupy, bez znalosti
vnitini logiky kédu, napf.: Equivalence Partitioning (EP), Boundary
Value Analysis (BVA), Decision Table, State Transition.

e White-box testing - Testovani s detailni znalosti kodu, méfi
pokryti pfikazl a vétvi (Statement & Branch Coverage), zaméfuje se
na vnitfni strukturu a logiku programu.

e Experience-based testing - Exploratory testing, Checklist-based
testing, Bug Estimation.

O itnetwork.cz

Ucime ndarod IT
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